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Express Medical en Express Pharma bundelen hun
expertise en gaan voortaan samen als Express Medical
door het leven

Antwerpen, 15 oktober 2008 - Express Pharma en Express Medical, de gespecialiseerde
bedrijven van USG People en marktleider in de rekrutering, selectie en flexibele tewerkstelling
van (para)medische profielen, vormen voortaan samen Express Medical. De convergentie van
beide bedrijven moet toelaten om de klanten nog beter van dienst te zijn en tegelijk een
antwoord te bieden aan de uitdagingen van de arbeidsmarkt. Het gebrek aan geschikte
profielen laat zich eveneens voelen in de medische en biotechnologische sector. De integratie
van beide bedrijven stelt Express Medical in staat om de expertise van beide bedrijven te
bundelen en de strijd aan te gaan voor de beste profielen.

Integratie van Express Medical en Express Pharma

Express Medical ontstond in 1988 en groeide sindsdien gestaag uit tot het nummer 1 in uitzendwerk voor
verpleegkundigen. Express Pharma werd in 2005 opgericht met het oog op een specialisatie voor
laboranten en apothekers. Het bedrijf staat hoog aangeschreven in de sector. Beide filialen bieden drie
formules aan: interim, rekrutering en selectie, en outsourcing.

Voortaan gaan Express Medical en Express Pharma verder onder 1 naam: Express Medical. Een aantal
redenen liggen aan de grondslag van deze beslissing.

Beide bedrijven zijn sinds het prille begin nauw met elkaar verweven. De consulenten van beide bedrijven
delen dezelfde kantoren, en ook het management van beide wordt door dezelfde personen beheerd. De
nieuwe structuur zal de bestaande samenwerking nog versterken en het beleid nog meer op elkaar
afstemmen.

Express Medical is bovendien een sterk merk. De combinatie van beide merken onder deze merknaam laat
het bedrijf toe om zijn visibiliteit te vergroten en de naamsbekendheid te verstevigen. Met de fusie
bestendigt Express Medical de synergie tussen beide afdelingen. Express Medical en Express Pharma
constateerden de afgelopen jaren al een grote mobiliteit tussen beide sectoren. Werknemers veranderen
regelmatig van job en switchen daarbij soms van de gezondheidszorg naar de farmaceutische sector of
omgekeerd.

Marktleider in de rekrutering, selectie en flexibele tewerkstelling van (para)medische profielen
Het nieuwe Express Medical bestaat uit twee afdelingen die elk de activiteiten van de oude filialen Express
Pharma en Express Medical vertegenwoordigen.

e Express Medical healthcare division, het voormalige Express Medical) blijft gespecialiseerd in
de werving & selectie en de flexibele tewerkstelling van verpleegkundigen en medisch personeel.
Het bedrijf is een geprivilegieerde partner van ziekenhuizen, rusthuizen, organisaties die zich
bezighouden met thuisverpleging en bedrijven in de gezondheidssector.

e Express Medical pharma & science division, dat tot voor kort als Express Pharma door het
leven ging, is nog steeds actief op vlak van de werving & selectie en de flexibele tewerkstelling van
personeel voor de farmaceutische of biotechnologische sector en voor de sector van Medical
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Beide dochterondernemingen worden nu gegroepeerd onder één naam. Hun respectieve
expertisegebieden vallen op die manier onder hetzelfde bedrijf.

Express Medical wijzigt tezelfdertijd zijn visuele identiteit. Het bedrijf gaat resoluut voor een frissere en
warmere stijl. Met een nieuw logo en een nieuwe website, in de lijn van de huisstijl van USG People, legt
Express Medical de nadruk op één van de basisprincipes: de mens centraal stellen. Express Medical zorgt
ervoor dat elk talent op de juiste plaats terechtkomt. De integratie van de gegevensbanken van Express
Medical en Express Pharma tot één centrale database, stelt de consulenten in staat om haar klanten en
kandidaten nog beter van dienst te zijn.

Pascale Vanrillaer, Algemeen Directeur van Express Medical licht toe: “In de gezondheidszorg blijft de
zoektocht naar verplegend en verzorgend personeel, net zoals gespecialiseerde verplegers gecombineerd
met andere gespecialiseerde profielen, een prioriteit. De farmaceutische industrie focust de laatste jaren
meer en meer op de rekrutering van ingenieurs gespecialiseerd in biomedische wetenschappen. De
traditionele zoektocht naar apothekers en laboranten wordt daarbij niet uit het oog verloren. De R&D
departementen van de biotechnologische en farmaceutische sector vergen een continue zoektocht
naar hoogopgeleide wetenschappelijke profielen om de ontwikkeling van hun activiteiten te kunnen
voorzetten. De afdeling Express Medical pharma & science division is hierin hun geprivilegieerde
partner. Express Medical past zijn diensten aan in functie van de behoeften van de klant. Dit zorgde er
onder meer voor dat ons bedrijf zich meer en meer is gaan toeleggen op projectsourcing, Dit uit zich onder
meer in de sector van de medische vertegenwoordiging, waar de selectie van het ideale profiel belangrijk
is. Heel wat bedrijven kiezen er vandaag de dag bovendien voor om kandidaten aan te trekken voor
duidelijke afgebakende projecten. Projectsourcing speelt perfect in op deze nood.”

1988-2008: 20 jaar ervaring

Express Medical ontstond 20 jaar geleden met als missie het aanwerven van verpleegkundig personeel en
medische hulpverleners. Sinds de jaren '80 is de sector echter sterk geévolueerd, met een doorgedreven
diversificatie en specialisatie op vlak van medische beroepen. In de loop der jaren steeg de vraag naar
geschikte profielen. Met zijn specifieke expertise en gepersonaliseerde aanpak groeide Express Medical uit
tot het nummer 1 op de markt. Tijden veranderen, klanten veranderen en ook de vraag naar geschikte
profielen wijzigde doorheen deze periode. Express Medial wil met deze nieuwe structuur een antwoord
bieden aan de uitdagingen van de toekomst.

Karel De Cock, Personeeldirecteur van Alcon-Couvreur, werkt sinds het prille begin samen met wat
toen nog Express Pharma was: “Wij werken samen met Express Medical voor de projectmatige inzet van
biomedische profielen. Samen met hen stampten wij een ‘trainee partnership’ uit de grond, een stage van 2
tot 4 jaar die erop gericht is om jonge, pas afgestudeerde bio-ingenieurs of apothekers een interessante
eerste werkervaring en een stevige opleiding te bieden. Anderzijds hebben wij in het kader van onze groei-
projecten nood aan gedreven talenten, die we echter niet altijd overeenkomstige perspectieven kunnen
geven op lange termijn. De samenwerking verloopt heel viot. Express Medical werkt met gespecialiseerde
consulenten die perfect de noden van ons bedrijf kunnen inschatten. Kandidaten worden al van in het prille
begin uitstekend gescreend, waardoor wij bij het eerste contact met de kandidaten meestal al een vrij goed
beeld kunnen vormen van hun competenties. Door de nauwe samenwerking tussen Alcon en het
voormalige Express Medical, kunnen zij daardoor hun loopbaan perfect uitbouwen in lijn met hun talenten.”
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Dominique Desombere, Directeur HRM van het Ziekenhuisnetwerk van Antwerpen, werkt sinds 2004
samen met Express Medical: “Sinds 2004 hebben wij een uitstekende relatie opgebouwd met de
consulenten van Express Medical in de regio Antwerpen. Deze nauwe samenwerking heeft zich in 2006
nog versterkt door de opening van een in house-vestiging in onze gebouwen. Het ziekenhuisnetwerk
Antwerpen kampt met een permanent tekort aan verpleegkundigen, een nood waar Express Medical zo
goed mogelijk een antwoord op tracht te vinden. Daarnaast levert het uitzendkantoor ons geregeld
paramedisch en meer gespecialiseerd personeel. Express Medical speelt telkens snel in op onze vragen,
en levert niet alleen een uitstekende dienstverlening maar tegelijk ook heel gekwalificeerde
uitzendkrachten.”

Express Medical (www.expressmedical.be)

Express Medical is het gespecialiseerde bedrijf binnen USG People dat zich sinds 1988 toelegt op het
uitzenden, rekruteren, tewerkstellen en outsourcen van verpleegkundigen, (para)medische profielen,
wetenschappelijke en onderzoeksprofielen. Express Medical is marktleider binnen zijn sector. De
consulenten van het bedrijf zijn zelf (para)medici of ervaringsdeskundigen in hun sector. Zij zetten op
jaarbasis zo’'n 3 000 verpleegkundigen en verzorgenden aan het werk in ziekenhuizen, rusthuizen en de
thuiszorg. Verpleegkundigen, verzorgenden en wetenschappelijk medewerkers kiezen voor Express
Medical op basis van de vrijheid en flexibiliteit die het contract hen biedt. Dankzij de flexibele formule die
Express Medical aanbiedt, kunnen zij hun werkschema mee bepalen en samenstellen in functie van hun
eigen wensen (vb. bewust wel/niet avond- en weekendwerk).

Express Medical maakt deel uit van USG People (www.usgpeople.com)

USG People biedt alle vormen van flexibele arbeid en uiteenlopende diensten aan op het gebied van
human resources en customer-careservices. De groep, met hoofdzetel in Almere, is actief in een groot
aantal Europese landen, waaronder Nederland, Belgi&, Luxemburg, Duitsland, Oostenrijk, Zwitserland,
Tsjechié, Slowakije, Polen, Frankrijk, Itali€, Spanje en Portugal.

In Belgié is USG People actief via Express Medical, Start People, Unique, Receptel, USG Financial Forces,
Secretary Plus, USG Innotiv, USG HR Forces, Legal Forces en Call-IT. De aandelen van USG People
staan genoteerd aan de Effectenbeurs Euronext Amsterdam N.V. (ticker: USG) en zijn opgenomen in de
AEX-index.

Perscontact:

Voor een interview met Pascale Vanrillaer of voor bijkomende informatie over de activiteiten van het bedrijf,
kunt u steeds contact opnemen met:

- Caroline Van Camp, Commmunication Manager USG People Belgium, op het nummer 03 800 64 11
en via cvancamp@usgpeople.be

- Pascale Vanrillaer, General Manager Express Medical, op het nummer 02/386.01.60 en via
pascale.vanrillaer@expressmedical.be
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